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Expedit står redo med innovativ kassadisk

Expedit lanserar kassadisken Expedit checkouts som förenar snygg design, funktion och ergonomi med en flexibilitet av hittills oanade mått. Lanseringen, som just nu äger rum på den danska marknaden, är avstampen mot de övriga nordiska marknaderna under våren.

Expedit a/s kan nu presentera den nyutvecklade kassadisken Expedit checkouts, som har skapats i ett nära samarbete med holländska Pan-Oston B.V. 

Kassadisken har utvecklats med huvudfokus på ergonomi, arbetsmiljö och flexibilitet när det gäller val av utseende och anpassning till nya IT-system för kassalinjen. Just möjligheten att ändra utseende på kassadisken är något helt nytt som gör att man kan anpassa det till aktuella kampanjer i butiken och till säsongsbetonade aktiviteter.

”Kassadiskens front kan plockas av på några sekunder och bytas ut mot en annan. Den nya fronten kan till exempel ha utskärningar med logotyp eller text eller vara klädd med dekorfilm. Då kan man ha en neutral grundfärg på själva kassadisken och utnyttja fronten för profilering med logotypfärger och budskap”, förklarar Ken Poulsen som är produktchef hos Expedit a/s. Han har varit ansvarig för utvecklingen av den nya kassadisken.

Kunderna medverkar till utvecklingen

Expedits och Pan-Ostons mångåriga erfarenhet av den danska marknaden och de övriga nordeuropeiska marknaderna ligger till grund för utvecklingen av Expedit checkouts. Men även kundernas respons har tagits med i arbetsprocessen. 

”Många av våra kunder har bidragit med värdefulla idéer till utvecklingen, så att vi nu kan presentera en kassadisk med optimal inredning i form av bra utrymme, lättillgänglighet och ett obehindrat flöde även vid stora varor”, säger Ken Poulsen och förklarar: 

”Ofta utgör kassalinjen en flaskhals och det handlar om att korta kundernas väntetid så mycket som möjligt. Samtidigt är det en stressig arbetsplats för kassapersonalen. Konsten är därför att förena hög effektivitet med bra arbetsförhållanden, så att vägen genom kassalinjen blir en bra upplevelse för både kunden och kassamedarbetaren.

Framtidssäker lösning
Tidens trender inom arkitektur och möbeldesign har införlivats i Expedit checkouts-disken som har en strömlinjeformad profil med enkla och rena linjer. Det ger ett snyggt helhetsintryck som kommer att öka profileringen av butikens kassaområde. Dessutom är systemet framtidssäkrat, så att nya IT-lösningar lätt kan inlemmas i den befintliga strukturen.

”En kassadisk ska helst kunna överleva två till tre generationer IT-utrustning. Därför är det viktigt att den kan anpassas till alla de nya lösningar som konstant lanseras på marknaden. Expedit checkouts är utformad så att mittsektionen med IT-utrustningen lätt kan ersättas med en ny sektion”, berättar Ken Poulsen.

Enligt produktchefen är framförallt byte av traditionella skannrar till så kallade bioptic- eller dubbelskannrar ett aktuellt ämne inom detaljhandeln, liksom införandet av skannrar med våg kommer att ställa höga krav på kassadiskens anpassningsmöjligheter.

Skandinavisk satsning

Samarbetspartnern Pan-Oston B.V. har stora förväntningar på att lanseringen av kassadisken i Danmark ska öppna dörren till de övriga skandinaviska marknaderna som Expedit har ingående kännedom om.

”I anslutning till introduktionen i Danmark kommer vi att tillsammans med Expedit utveckla Expedit checkouts för de övriga skandinaviska länderna, där marknaden karakteriseras av en tilltagande centralisering. Och vi är övertygade om att det finns ett stort behov av en stark, alternativ leverantör”, säger Ralf Hovenga som är vd för Pan-Oston B.V.

Expedits vd Uffe Færch betraktar det holländska företaget som en stark partner.

”Pan-Oston är helt rätt partner för oss och de är vana från den holländska marknaden att myndigheterna ställer höga krav. Vår ingående kännedom om de olika marknaderna i Norden och Pan-Ostons innovativa utvecklingsavdelning och stora produktionskapacitet är en mycket kraftfull kombination”, säger Uffe Færch.

De första Expedit checkouts-kassadiskarna i Danmark tas i bruk när den högprofilerade kedjan Føtex Food i mars slår upp portarna för två nya butiker i Ålborg och Århus.

Fakta om Expedit checkouts

· Den nya kassadisken Expedit checkouts har utvecklats i nära samarbete med den holländska inredningstillverkaren Pan-Oston B.V. Företaget var tidigare en del av den finska koncernen Pan-Oston Oy som nu har splittrats upp och drivs vidare som självständiga bolag.

· Expedit checdouts har strömlinjeformad design med rena linjer, helt utan störande kanter. Det ger gott om utrymme åt kassamedarbetaren som lätt kan arbeta stående vid kassan.

· Kassadisken är försedd med en front som lätt kan bytas ut och anpassas till aktuella kampanjer, förses med logotyper och specialfärger eller dyl.

· Expedit checkouts finns i många olika storlekar samt för höger- och vänstervända kassor och dubbelkassor.

· Kassadisken Expedit checkouts kan lätt anpassas till nya IT-system.

· Expedit levererar, monterar och servar hela lösningen.

Mer information

Bo Hultstrand, landschef, Expedit AB, tfn: +46 70 591 26 50
Produktchef Ken Poulsen, Expedit, tfn +45 87 61 22 74
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